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Predmet nabavke: NABAVKA TONERA

Referentni broj: D-0006

Tekst zahteva Odgovor - pojašnjenje

Poštovani, 

Uvidom u konkursnu dokumetaciju D-0006 NABAVKA 
TONERA, uvideli smo da za kompatibilna ili zamenska dobra 
zahtevate da ispunjavaju strandarde iso 14001:2005, iso 
19752 i iso19798.

Standard Iso 14001: 2005 ne postoji već Iso 14001:2015-
sertifikat o sistemu upravljanja u saglasnosti sa standardom 
sistema za upravljanje životnom sredinom.

Takođe smo uvideli da niste napisali kako se dokazuje da 
tražena dobra ispunjavaju tražene strandarde a kao predlog 
tome je izjava/pismo proizvođača tonera da toneri 
odgovaraju traženim standardima jer samo proizvođač vam 
može garantovati da su tonere rađeni po tim standardima. 
S tim da, napomenuli bi još da samo ova tri standarda koja 
zahtevate ne garantuju da su toneri dobrog kvaliteta. Ako 
želite da se obezbedite i budete sigurni da ćete dobiti 
kompatibilne tonere vrhunskog kvaliteta predlažemo da 
zahtevate:

• ISO 9001 ili odgovarajuće; sertifikat o sistemu 
upravljanja u saglasnosti sa standardom sistema za 
upravljanje kvalitetom  

• ISO 14001 ili odgovarajuće; sertifikat o sistemu 
upravljanja u saglasnosti sa standardom sistema za 
upravljanje životnom sredinom 

• ISO 19752, odnosno ISO 19798; sertifikat za 
određivanje performansi monohromatskih i kolor toner 
kertridža 

• ISO 29142-1; sertifikat za određivanje termina, 
simbola, oznaka i okvira za karakterizaciju laser toner 
kertridža 

• STMC ili odgovarajuće; sertifikat metode testiranja 
kontrole kvaliteta 

• CE ili odgovarajuće; sertifikat o usaglašenosti sa EMS 
direktivom veća 2014/30/EU 

• MSDS Report ili odgovarajući; bezbednosni list za 
toner kertridže i toner prah 

Poštovani,

Prilikom sastavljanja konkursne dokumentacije došlo je do 
tehničke greške, te umesto standarda ISO 14001:2005 
treba da stoji ISO 14001:2015,  ISO 19752 i ISO 19798 ili 
odgovarajući.

Kao dokaz dovoljna je pismena izjava privrednog subjekta 
da ponuđena dobra ispunjavaju zahtevane standarde, a u 
slučaju neslaganja kvaliteta ponuđenog dobra sa 
propisanim standardom, Naručilac zadržava pravo uvida u 
izveštaj o izvršenom ispitivanju u svakom konkretnom 
slučaju (toneru) kako ISO i zahteva.

Naručilac će, u skladu sa navedenim, izvršiti izmenu 
konkursne dokumentacije i produžiti rok za dostavljanje 
ponuda.

Zahvaljujemo se na interesovanju i pozdravljamo Vas!

Komisija za JN D-0006
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Sertifikati moraju biti izdati od strane akreditovane 
sertifikacione kuće. 

Navedene karakteristike (kvalitet) ponuđač je u obavezi da 
dokaže dostavljanjem kopija dokumenata o ispunjavanju 
traženih standarda za proizvođače ponuđenih dobara, koje 
se dostavljaju kao overeni sertifikati i overena izjava-pismo-
ovlašćenje odgovornog lica proizvođača  da ponuđena 
dobara, u svemu odgovaraju zahtevanim standardima. 
Izjava mora da sadrži podatke o predmetnoj javnoj nabavci i 
da bude naslovljena na naručioca. 

Srdačan pozdrav.

 


