MHCTUTYT 3A HYK/NTEAPHE HAYKE «BUHYA»
11001 Beorpaa, n.n. 522
KOHTPONHO TENO

M3JABA
O NONINTUUWN KBAJINUTETA

PykoBoACTBO KOHTPONHOr Tena W CBW 3anoC/iEHn KOjU Cy YKIbYYeHU Y akTUBHOCTU
KOHTpONMCarba Cy obaBesHW fa, Npu Mnpyxaky yciyra KOpUCHMUMMA, OCTBapyjy
nobpy npodecroHanHy npakcy WU KBa/UTET CBOjUX ycnyra v aa ce y CBOM paay, Y
NOTNYHOCTM NpUAPXKaBajy MpPONWCaHWX MoCTynaka KOHTpONucarba, Yy Ccknagy ca
obuMoM akpeauTaumje u 3axTeBmma craHaapaa SRPS ISO/IEC 17020:2012.

Y TOM CMUCNY PYKOBOACTBO UHCTUTYTa je yTBpAuno u cneaehe un/beBe KBanuTeTa:

1. Oppxasarse nocrojeher obnvka opraHuMsaumje paau yHanpehera akTUBHOCTU U
OAroBOPHOCTM Yy noCTynky obe3behera HEenpucTpacHOCTM U HE3ABUCHOCT Yy
MOCTYNKY KOHTPOJIUCakba.

2. CranHa yHanpeherwa Mpoueca KOHTponucarba npahereM  HauMOoHasHKX,
eBpONCKMX 1 MehyHapoaHWX Mponuca U CTaHaapaa y Kojuma cy AeduH1caHu
TEXHWYKM 3aXTEBM 3a OLIEHMBaHLE YCarialleHoCTu.

3. OuyBare JfwMaepcke nosvuuje y obnactuma KOHTponucarwa U3 obuma
akpeauTaumje 1 aa nokpuea 3HadajaH Aeo aomaher TpxuwTa.

4. TlepMaHeHTHO CTPyYHO YcaBpliaBarwe ocobrba paan MocTu3arba BPXYHCKE
KOMMETEHTHOCTM 3a CnpoBofere NocTynaka KOHTPoncama.

5. YcnocTaB/bate NMapTHEPCKUMX OAHOCa Ca KOPUCHULUMMA YCnyra KOHTpoOnucarba U
capazha Ca opraHu3aumnjama koje ce 6ase cpoaHOM aenartHolny.

6. HenpekugHo pa3sBujarbe CUCTEMa WHGPOPMMCaHba KOPUCHMKA O ycyrama
KOHTpO/IMCarba U NOCTynuuMa y Be3u ca xanbama n npuroBopuMa.

7. CranHo ycaBpluaBatbe YCMOCTaB/bEHOI CUCTEMA MEHalIMeHTa KBajUTETOM W
HEroBO HenpeknaHo nobosbluaBakbe, paan WCnyrera 3axTeBa pedepeHTHOr
cTaHapaa, CnpoBoheHeM WHTEPHUX MPOBEPa, aHanvM30M 3a[0BO/beHa 3axTeBa
KOPUCHUKA U MPEUCNUTUBAHEM Of] CTPaHe PyKOBOACTBA.
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Muniiua Mapuyeta KaHMHCKM
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